






Rezumatul elementelor cheie identificate



Factorii pozitivi cu impact asupra afacerilor din turism



Dinamica veniturilor din turism – 2019/2018



Dinamica numărului mediu de nopți de cazare – 2019/2018



Gradul de ocupare al unităților de cazare din 2019



Estimarea evoluției gradului de ocupare – 2020/2019



Evoluția veniturilor din turism – 2019/2018



Influența concurenței neloiale în sectorul turismului



Prețul mediu de cazare pe noapte în cadrul unităților/structurilor de 
cazare, cu mic dejun inclus



Pachetele de servicii de masă oferite de unitățile de cazare 



Pachetele de servicii oferite de agențiile de turism



Rata de revenire a clienților/vizitatorilor (analiză 2019 vs. 2018)



Scopul principal al turiștilor (anul 2019)



Scopul principal al turiștilor, în funcție de tipul de activitate desfășurată



Proveniența clienților din sectorul turism



Aprecierea sprijinului primit din partea instituțiilor publice



Situația sprijinului primit din partea instituțiilor publice (2019 vs. 2018)



Situația sprijinului primit din partea instituțiilor publice, în 
funcție de tipul de activitate desfășurată



Acțiunile întreprinse de instituțile publice cu privire la 
sectorul turismului 



Principala nevoie de politici publice în domeniul 
turismului



Principala nevoie de politici publice



Situația acceptării voucherelor de vacanță



Ponderea veniturilor din vouchere în total 
venituri înregistrate



Nevoile de finanțare a societăților din 
turism în anul 2019



Nevoile de finanțare, în funcție de tipul de 
activitate



Modalități de finanțare utilizate în turism (analiză comparativă 
2019/2018)



Modalitățile de finanțare în anul 2019, în funcție de tipul 
de activitate



Accesarea fondurilor europene în turism la 
nivelul anului 2019



Accesarea fondurilor europene în turism, în 
funcție de tipul de activitate



Intenția de accesare a fondurilor europene în 
turism (2019/2018)



Intenția de accesare a fondurilor europene în 
2019



Planificarea activității întreprinderilor din turism (2019/2018)



Principalele canale de promovare din turism 
(2019/2018)



Principalele canale de promovare, în funcție de tipul de 
activitate



Principalul canal digital de vânzări (2019/2018)



Principalul canal digital de vânzări, în funcție de 
tipul de activitate



Variația resurselor umane în întreprinderile 
din turism (2019/2018)



Variația resurselor umane în întreprinderile din 
turism



Variația resurselor umane în întreprinderile din turism 
(2019/2018)



Evoluția salariului mediu în turism (2019/2018)



Evoluția salariului mediu în turism, în funcție de 
tipul de activitate



Beneficiile oferite angajaților din turism 
(2019/2018)



Beneficiile oferite angajaților din turism, în 
funcție de tipul de activitate 



Aprecierea riscului asociat activității pentru fiecare tip de 
respondent



Principalele riscuri asociate cu activitatea din 
sectorul turism (2019/2018)



Gestionarea riscurilor în turism (2019/2018)



Deținerea de asigurări, în funcție de tipul 
de activitate



Tipul de asigurare deținută



Motivele pentru care nu este achiziționată 
asigurarea



Asigurări de interes pentru sectorul turismului, în funcție de 
tipul de activitate



Profilul întreprinzătorului




